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Un paso adelante
con los pies en el
suelo

Experiencia, compromiso y atencion al
cliente marcan la nueva etapa de Talleres
Pifa en Segovia.

Talleres Pifa, en Segovia, es mucho mas que un taller
mecanico. Es una historia de continuidad, compromiso y
valentia, construida en equipo. Tras 19 afos trabajando
en el taller, Oscar de Diego Misis decidié en diciembre de
2024 dar el paso mas importante de su trayectoria
profesional: asumir la titularidad del negocio tras la
jubilacion del anterior propietario. No fue una decision
sencilla. Con una gran instalacién, 17 personas en
plantilla y mucha responsabilidad sobre sus hombros, el
miedo estuvo presente desde el primer momento. Pero
Oscar no dio ese paso solo. Junto a él estuvo desde el
inicio Mayte Gonzélez Lopez, su mujer, responsable de la
contabilidad y la gestién del taller, un pilar fundamental
tanto a nivel profesional como personal, junto a sus hijos,
que han sido también un apoyo constante en esta nueva
etapa. Tras muchas conversaciones en casa y confiando
en la experiencia acumulada durante casi dos décadas, el
30 de diciembre decidié intentarlo, manteniendo el
nombre y la esencia que siempre han caracterizado a
Talleres Pifa. El proyecto comenzé oficialmente el 1 de
marzo de 2025 y, desde entonces, Oscar vive el dia a dia
como un aprendizaje constante, creciendo junto a sus
clientes, sus compaferos y un equipo que hoy considera
parte de su familia.

Desde el cambio de titularidad, Talleres Pifa ha
conseguido reforzar la confianza de los clientes de
siempre y atraer a muchos nuevos, ademds de cerrar
nuevos convenios con aseguradoras. A pesar del relevo en
la direccién, muchos clientes han seguido depositando su
confianza fielmente en el taller, lo que ha permitido crear
un mercado propio basado en la cercania y la honestidad.
Se ha mantenido a toda la plantilla anterior, respetando su
antigliedad, y se han incorporado tres nuevos
profesionales, porque en Talleres Pifa tienen claro que los
empleados son la base de la empresa. Por ello, el taller
apuesta por un horario intensivo de mafana, de 7 a 15
horas, que favorece la conciliacion familiar y el bienestar
del equipo, convencidos de que un equipo
comprometido ofrece el mejor servicio posible. El objetivo
no es ser los mejores, sino dar lo mejor, adaptandose a las
necesidades de cada cliente y ofreciendo un servicio
integral de chapa, pintura, mecdnica, electricidad y
neumaticos, con un detalle que marca la diferencia: todos
los vehiculos salen limpios por dentro y por fuera,
independientemente de la reparacion realizada.

Cercania, rapidez y un taller preparado para
el futuro

Talleres Pifa trabaja tanto con turismos como con
furgonetas de reparto, dando prioridad a empresas y
profesionales que necesitan su vehiculo para continuar
con su actividad diaria. La rapidez, el compromiso con los
plazos de entrega y el cumplimiento de las promesas son
sefas de identidad del taller, que ademas dispone de
nueve vehiculos de sustitucién gratuitos, una ventaja
competitiva clave para muchos clientes. Mirando al
futuro, Talleres Pifa apuesta por adaptarse a los nuevos
tiempos del sector, prepardndose para la reparacion y
mantenimiento de vehiculos eléctricos e hibridos y
consoliddndose como un taller de referencia en Segovia
en chapa, pintura y mecénica. El crecimiento se plantea

talleres

de forma progresiva, sin prisas, aumentando el nimero
de clientes poco a poco, pero manteniendo siempre la
prioridad en el trato humano, la cercania y la confianza,
poniéndose en el lugar del cliente y ofreciendo el servicio
que a todos nos gustaria recibir de nuestro mecanico.
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